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Gepriifte Qualitat:
MPA NRW-Quality Label

Das MPA NRW-Quality Label bestatigt, dass der Hersteller
fur die Sicherheit und Qualitat seines Produktes oder seines
Verfahrens mehr getan hat, als es die nationalen oder

internationalen Normen fordern.
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O

Das MPA NRW-
Quality Label bietet
eine unabhangige
Bestatigung fur frei-
willige zusatzliche
Leistungsangaben

O

Das MPA NRW-
Quality Label sorgt
fur Transparenz und
ist ein Uberzeugendes
Instrument fur das
Marketing

MEHRWERT DURCH DAS
MPA NRW-QUALITY LABEL

Mit dem MPA NRW-Quality Label kénnen Sie einen Nach-
weis Uber die Eigenschaften und/oder Qualitat lhrer Pro-
dukte erbringen, der liber die nationalen oder internatio-
nalen baurechtlichen Anforderungen hinaus geht.

Sie sind Hersteller und/oder Inverkehrbringer eines Produktes,
welches der EU-BauPVO unterliegt? Ihr Produkt ist von einer
luckenhaften harmonisierten Norm erfasst? Und Sie wollen auf
freiwilliger Basis Angaben zu Produktleistungen machen, die von
der betreffenden Norm nicht erfasst sind?

Das MPA NRW-Quality Label bietet eine unabhéngige Bestatigung
fur diese freiwilligen zusatzlichen Leistungsangaben! Mit dem
MPA NRW-Quality Label kénnen Sie somit auch die Einhaltung
von Bauwerksanforderungen fiir solche Leistungen nachweisen,
die Gber die zutreffende lickenhafte harmonisierte Norm nicht
deklarierbar sind.

Sie kdnnen je nach anwendbarem Programm auch einen Nach-
weis Uber die Sicherheit und/oder Qualitat lhrer Produkte erbrin-
gen, der Uber nationale oder internationale Normen hinaus geht.

Sie sind Hersteller und/oder Inverkehrbringer eines Produktes,
welches nicht normativ geregelt ist? Die Priifung, Uberwachung
und/oder Zertifizierung ist baurechtlich nicht gefordert? Sie wol-
len aber auf freiwilliger Basis Angaben zu Produktleistungen und/
oder -eigenschaften machen?

Das MPA NRW-Quality Label bietet auch in diesem Fall eine unab-
hangige Bestatigung fur diese freiwilligen Angaben tber Eigen-
schaften und/oder Qualitat lhres Produktes.

Das MPA NRW-Quality Label sorgt fir Transparenz und ist ein
Uberzeugendes Instrument fur das Marketing. Es ist ein starkes
Signal an Ihre Kunden, die sichere und langlebige Produkte schat-
zen.

Regelungen zur Verwendung des MPA NRW-Quality Labels sind
der Zeichensatzung zu entnehmen.

MPA NIW, 75

gepriift

MPA NIW, 75

zertifiziertes Produkt

MPA NIW, 75

uberwachte WPK

MPA NW, 72

zertifiziertes Verfahren
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SO KONNEN SIE DAS MPA NRW-
QUALITY LABEL ERHALTEN

1. Schritt:
Das fur lhr Produkt zutreffende Programm auswahlen.
B Nutzen Sie dazu die Liste der ,,Programme zur Erlangung

@OIQ des MPA NRW-Quality Labels”
B Die Liste finden Sie auf der Internetseite des MPA NRW;
Alternativ kdnnen Sie die Liste gerne bei dem Ihnen

bekannten Sachbearbeiter oder tiber
info@mpanrw.de anfordern

- 2. Schritt:

= Je nach zutreffendem Programm
=
% B Antrag auf Zertifizierung stellen

B Angebot fur eine Prifung bzw. Uberwachung anfordern

3. Schritt:
Durchfuihrung der im jeweiligen Programm festgelegten
N Schritte zur Prifung/Uberwachung bzw. Zertifizierung durch
das MPA NRW
@ 4. Schritt
) Ausstellung des MPA NRW-Quality Labels sofern die

Anforderungen des zutreffenden Programms erfillt sind

T 5. Schritt
e Verwendung des MPA NRW-Quality Labels entsprechend den
Regelungen der Zeichensatzung
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ZEICHENSATZUNG FUR DAS
MPA NRW-QUALITY LABEL

O
11
1.2

13

1.4

2.1

2.2

3.1

3.2

Zweck und Definition

Diese Zeichensatzung legt Regelungen zum Erhalt des MPA NRW-Quality Labels sowie zu Form, Gel-
tungsbereich und Anwendungsmaoglichkeiten fest.

Die verschiedenen Varianten des MPA NRW-Quality Label sind unter Punkt 2 aufgefuhrt.

In den MPA NRW-Quality Labels ist das Logo des MPA NRW integriert. Dieses Logo ist ein bei dem ,,Harmo-
nisierungsamt fur den Binnenmarkt" der Europaischen Union eingetragenes Markenzeichen.

Mit dem MPA NRW-Quality Label wird die Qualitat der Produkte, deren Herstellung bzw. die Qualitat der
Anwendung von Verfahren unterstrichen.

Das MPA NRW-Quality Label ersetzt kein gesetzlich vorgeschriebenes Konformitatszeichen. Es ist auch
kein Zeichen, welches das Produkt bzw. Verfahren fur eine besondere Verwendung zulasst.

Varianten der MPA NRW-Quality Labels

MPA NRW-Quality Label fiir Produkte
gepruft, Uberwachte WPK, zertifiziertes Produkt (Abbildung Seite 2)

MPA NRW-Quality Label fiir Verfahren
zertifiziertes Verfahren (Abbildung Seite 2).

Geltungsbereich und Giiltigkeitsdauer

Das MPA NRW-Quality Label wird fiir freiwillige Priifungen, Uberwachungen bzw. Zertifizierungen von

Produkten oder Verfahren unter den folgenden Voraussetzungen vergeben:

n die Prufung, Uberwachung oder Zertifizierung entsprechend festgelegter Programme wurde
erfolgreich abgeschlossen, d. h. die im zutreffenden Programm festgelegten Anforderungen
werden erfullt,

u Ein Uberwachungsvertrag (bei MPA NRW-Quality Label ,iberwachte WPK") bzw. Zertifizie-
rungs- und Uberwachungsvertrag (bei MPA NRW-Quality Label , zertifiziertes Produkt* und
,zertifiziertes Verfahren") wurde abgeschlossen,

u die Anerkennung dieser Zeichensatzung, insbesondere der Regelungen zur Aufrechthaltung
(siehe Punkt 4) und Verwendung des MPA NRW-Quality Labels (siehe Punkt 5) wurde schrift-
lich bestatigt.

Jedes MPA NRW-Quality Label erhalt eine eindeutige Kennzeichnung, welche folgende Informationen
beinhaltet:

u Variante des MPA NRW-Quality Labels (siehe Punkt 2),

u Programm, dessen Anforderungen erfullt werden,

u Nummer der zugehdérigen Pruf- oder Inspektionsbescheinigung bzw. des zugehdrigen Zerti-
fikats (siehe Punkt 3.3).

u Als Bestatigung, dass die Anforderungen des zutreffenden Programms erfullt werden, wird

eine Pruf- oder Inspektionsbescheinigung bzw. ein Zertifikat ausgestellt. Die Pruf- oder
Inspektionsbescheinigung bzw. das Zertifikat enthalt Informationen zu Produkt/Verfah-
ren, Hersteller und zutreffendem Programm sowie einen Gultigkeitszeitraum. Der Gultig-
keitszeitraum betragti.d.R. funf Jahre, jedoch héchstens solange wie das Verfahren, das
Produkt, seine Fertigung, die werkseigene Produktionskontrolle oder das zutreffende Pro-
gramm nicht wesentlich verandert werdenDas MPA NRW-Quality Label darf nur innerhalb
des Gultigkeitszeitraums der Pruf- oder Inspektionsbescheinigung bzw. des Zertifikates
verwendet werden.

u Die Berechtigung, das MPA NRW-Quality Label zu verwenden, kann auf Antrag rechtzeitig
vor Ablauf des Gultigkeitszeitraums und entsprechend des jeweiligen Programms verlangert

werden.
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Aufrechthaltung

Anderungen am Verfahren, am Produkt, in der Fertigung oder bei der werkseigenen Produktionskont-
rolle sind dem MPA NRW anzuzeigen. Dies betrifft insbesondere Verdnderungen, die die Fahigkeit, die
Anforderungen des zutreffenden Programms zu erfullen, beeintrachtigen kénnten.

Die weitere Gultigkeit der Pruf- oder Inspektionsbescheinigung bzw. des Zertifikats und somit die weite-
re Nutzung des MPA NRW-Quality Labels bedarf der Prafung und Zustimmung des MPA NRW, ggf. sind

fur diese Zustimmung weitere Prifungen/Uberwachungen erforderlich.

Zur Aufrechterhaltung der MPA NRW-Quality Label ,,uberwachte WPK", , zertifiziertes Produkt” und
wzertifiziertes Verfahren" sind der Gultigkeitsdauer der Inspektionsbescheinigungen und der Zertifikate
regelmaBige Uberwachungen erforderlich. Diese erfolgen nach den Festlegungen des jeweiligen Pro-

gramms und der zutreffenden vertraglichen Regelungen.

Verwendung des MPA NRW-Quality Labels

Das MPA NRW-Quality Label darf nur in der zur Verfugung gestellten Form und Farbe fur Print- und Digi-
talmedien wiedergegeben werden. Proportionale GréBenverdnderungen sind zulassig, soweit der Inhalt
lesbar bleibt.

Das MPA NRW-Quality darf nur innerhalb der Gultigkeit der Bescheinigung bzw. des Zertifikats verwen-

det werden.

Anwendungsmadglichkeiten — Werbung mit dem MPA NRW-Quality Label:

5.3.1  MPA NRW-Quality Label fur Produkte , gepruft”, ,uberwachte WPK", , zertifiziertes Produkt*
Da ein konkretes Produkt bzw. dessen Herstellbedingungen gepruft, tberwacht oder zerti-
fiziert wurde, darf das MPA NRW-Quality Label nur mit direktem Bezug zu diesem Produkt ein-
gesetzt werden:

« auf dem Produkt;
« produktbezogen z. B. auf Angeboten, in Printmedien und digitalen Medien;

« aber nicht ganz allgemein, z. B. auf Geschaftsbriefen.

5.3.2 MPANRW-Quality Label , zertifiziertes Verfahren*
Da ein spezielles Verfahren zertifiziert wurde, darf das MPA NRW-Quality Label nur mit direk-
tem Bezug zu diesem Produkt eingesetzt werden:
« verfahrensbezogen z. B. auf Angeboten, in Printmedien und digitalen Medien;

« aber nicht ganz allgemein, z. B. auf Geschaftsbriefen.

Enthalt Werbematerial Meinungen und Interpretationen zu den Produkten bzw. Verfahren, so ist ein-
deutig kenntlich zu machen, dass dies keine Meinungen und Interpretationen des MPA NRW sind. AuBe-
rungen tber die Priifung/Uberwachung/Zertifizierung zu treffen, die als irrefiihrend oder unberechtigt

betrachten werden kénnten, sind nicht zulassig.

Die vorgenannten Regeln zur Verwendung des MPA NRW-Quality Labels sind verbindlich zu beachten.

Bei Missbrauch kann dem Kunden die Verwendung untersagt werden.
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Untersagung der Verwendung des MPA NRW-Quality Labels

Aussetzen der Uberwachung bzw. Zertifizierung

Die Uberwachung bzw. Zertifizierung kann ausgesetzt werden, wenn die Anforderungen des jeweiligen
Programms vortbergehend nicht erfullt werden. Weitere mégliche Grinde fur eine Aussetzung, sind
den zutreffenden vertraglichen Regelungen zu entnehmen.

Wird die Uberwachung bzw. Zertifizierung ausgesetzt, darf die Inspektionsbescheinigung bzw. das Zer-
tifikat sowie das MPA NRW-Quality Label in diesem Zeitraum nicht verwendet werden.

Werden die Anforderungen des Programms wieder erfullt und wird die Inspektionsbescheinigung bzw.
das Zertifikat wieder eingesetzt, kann das MPA NRW Quality Label wieder entsprechend der Festlegun-

gen (siehe Punkt 5) verwendet werden.

Aussetzen der Priifbescheinigung

Die Pruifbescheinigung kann ausgesetzt werden, wenn nach Anderungen am Produkt erneute Prifun-
gen erforderlich sind, um die andauernde Erfullung der Anforderungen des zutreffenden Programms zu
bestatigen.

Wird die Prufbescheinigung ausgesetzt, darf diese sowie das MPA NRW-Quality Label in diesem Zeit-
raum nicht verwendet werden.

Wird die Erfullung der Anforderungen des Programms durch die erneuten Prifungen bestéatigt und wird
die Prufbescheinigung wieder eingesetzt, kann das MPA NRW Quality Label wieder entsprechend der

Festlegungen (siehe Punkt 5) verwendet werden.

Entziehung der Bescheinigung bzw. des Zertifikats

Die Uberwachung kann eingestellt und die Inspektionsbescheinigung bzw. das Zertifikat entzogen wer-
den, wenn die Anforderungen des jeweiligen Programms dauerhaft nicht erfullt werden (z. B. wenn ver-
einbarte KorrekturmaBnahmen nicht in angemessener Zeit nachgewiesen werden oder wenn Probleme
wiederholt auftreten).

Die Inspektionsbescheinigung bzw. das Zertifikat wird auch entzogen, wenn der Uberwachungsver-
trag bzw. Zertifizierungs- und Uberwachungsvertrag gekindigt wird.

Eine Prufbescheinigung kann entzogen werden, wenn die erneute Prifung nach einer Veranderung
die Erfullung der Anforderungen des Programms nicht bestatigt.

Wurde eine Bescheinigung bzw. ein Zertifikat entzogen, darf das MPA NRW-Quality Label nicht mehr
verwendet werden.

Missbrauchliche Verwendung des MPA NRW-Quality Labels
Werden die Regeln zur Verwendung des MPA NRW-Quality Labels (siehe Punkt 5) nicht beachten, kann
die weitere Verwendung des MPA NRW-Quality Labels zeitweise oder vollstandig untersagt werden.

Beendigung der Verwendung

Wird nicht rechtzeitig vor Ablauf des Guiltigkeitszeitraums ein Antrag auf Verlangerung der Verwendung
des MPA NRW-Quality Labels gestellt, darf das MPA NRW-Quality Label nach Ablauf des Gultigkeitszeit-
raums nicht mehr verwendet werden.

Eine Beendigung der Verwendung erfolgt auch, wenn die im Geltungsbereich der Prif- oder Inspek-
tionsbescheinigung bzw. des Zertifikats aufgefuhrten Produkte bzw. Verfahren nicht weiter angeboten

werden oder das Unternehmen seine Geschéaftstatigkeit eingestellt hat.

www.mpanrw.de/Zeichensatzung
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PRUFEN = UBERWACHEN * ZERTIFIZIEREN

IN DIESEN BEREICHEN KONNEN MPA NRW-
QUALITY LABEL ERWORBEN WERDEN

DVGW-PRUFSTELLEN SONSTIGE BAUPRODUKTE

METALLE

TUREN, TORE, ZUBEHOR

WARMEDAMMSTOFFE
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PRUFEN - UBERWACHEN + ZERTIFIZIEREN

DIE ANGEBOTE
DES MPA NRW

Das MPA NRW bietet seinen Kunden
Dienstleistungen wie Materialprufung,
Herstelleriberwachung oder Produktzerti-
fizierung in den Bereichen Metalle, Warme-
dammstoffe, Kfz-Sicherheitsglas, Turen-
Tore-Zubehor, Sonstige Bauprodukte,
Brandschutz, Strahlenschutz, Kalibrierung,
Zertifizierung und DVGW-Prufstellen

Kontakt

Materialpriifungsamt
Nordrhein-Westfalen
MarsbruchstraBe 186
44287 Dortmund
Telefon: 0231/45 02-0
Telefax: 0231/45 85 49
info@mpanrw.de

www.mpanrw.de

DIE KOMPETENZ
DES MPA NRW

Fur alle Prafbereiche konnen Akkreditie-
rungen beziehungsweise Anerkennungen
nachgewiesen werden. Die Fachleute des
MPA NRW arbeiten mit in zahlreichen nati-
onalen und internationalen Normungs- und
Fachgremien.
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